Змістовний модуль 2.
Надати відповіді на питання для самоконтролю ПИСЬМОВО 
Семінарське заняття № 1
Тема: Спілкування як соціально-психологічний феномен. Спілкування як обмін інформацією (комунікативна сторона спілкування).
План

1. Категорія «спілкування» в психології. Спілкування в системі міжособистісних і суспільних відносин. Функції та форми спілкування.
2. Структура спілкування (за Г.М. Андреєвою; Б.Д. Паригіним; Б.Ф. Ломовим).

3. Специфіка комунікативного процесу. Модель комунікації  Р. Лассуэлла.

4. Психологічні способи впливу процесі спілкування (переконання,зараження, навіювання,наслідування).

Питання для самоконтролю

1. Охарактеризуйте інформаційний аспект комунікативного процесу.
2. На думку О.О. Леонтьєва, спілкування – це людське суспільство у цілому. Як ви вважаєте, що мав науковець на увазі?

3. Наведіть приклад переконання у діалозі. Чим переконання відрізняється від інших психологічних засобів впливу на особистість?

Семінарське заняття № 2
Тема: Вербальне та невербальне спілкування. Спілкування як сприйняття людьми одне одного (перцептивна сторона спілкування).

План

1. Вербальне спілкування. Мова та мовлення. Кодування та декодування вербальної інформації.

2. Невербальна комунікація. Проксеміка.

3. Поняття соціальної перцепції. Точність міжособистісної перцепції.
4. Механізми взаємопорозуміння (ідентифікація, рефлексія, емпатія, стереотипізація).
5. Каузальна атрибуція.  Особливості міжособистісної атракції.
Питання для самоконтролю

1. Охарактеризуйте спілкування як процес психічного регулювання соціального життя людини.
2. Чому, на Вашу думку, діалог є активним процесом?

3. Які на вашу думку існують фактори що впливають на точність передачі вербальної інформації? 

4. Висвітліть поняття екстралінгвістики.
5. «Знак у спілкуванні, як знаряддя праці в діяльності» – як вирозумієте це висловлювання Л. С. Виготського?
6. Класифікація невербальних засобів спілкування.

7. Проксемічні фактори спілкування.

8. Які на вашу думку існують фактори що впливають на точність передачі вербальної інформації? 

9. Які компоненти входять до складу оптико-кінетичної системи знаків?  

10. Висвітліть поняття екстралінгвістики. 

11. Чому, на Вашу думку, діалог є активним процесом? 

12. Заповніть таблицю

	ГОЛОВНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ВИДІВ СПІЛКУВАННЯ

	Вербальне спілкування
	Невербальне спілкування

	засоби спілкування

	
	

	використовують тільки при особистому контакті

	
	

	мова погляду відноситься до

	
	

	механізми навчання

	
	

	ступінь усвідомлення
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